
CUM SA STERGI DATELE CU CARACTER
PERSONAL DIN SISTEMUL DE NAVIGATIE,
APLICATIA MyT BY TOYOTA SI PORTALUL
PENTRU CLIENTI MY TOYOTA
Inainte de a vinde sau a casa autovehiculul

INTRODUCERE

O serie de date cu caracter personal sunt inregistrate pe sistemul de Navigatie, in aplicatia MyT by Toyota 
si Portalul pentru Clienti My Toyota, pentru a ajuta clientul sa efectueze calatorii neintrerupte.
Cand vinzi sau casezi autovehiculul, trebuie sa iti stergi datele cu caracter personal din aceste sisteme, 
urmand pasii din acest document.

De ce ar trebui sa urmez aceasta procedura?

• Sunt utilizator si vand autovehiculul. Inainte de asta, doresc sa-mi sterg profilul (inclusiv date precum 
datele de contact, istoricul apelurilor etc.) din unitatea principala. Ce trebuie sa fac? Apasa aici

• Sunt utilizator si vreau sa-mi sterg contul (abonamentele vor fi anulate si autovehiculul va fi eliminat). Ce 
trebuie sa fac? Apasa aici

• Doresc sa ma dezabonez de la Serviciile de Conectivitate, dar sa pastrez contul si autovehiculul. Ce 
trebuie sa fac? Apasa aici

• Sunt utilizator si vreau sa elimin autovehiculul inainte de a-l vinde. Stiu ca, odata eliminat, abonamentele 
mele vor fi anulate. Ce trebuie sa fac? Apasa aici

Asigura-te ca iti deconectezi contul de la autovehicul folosind aplicatia sau portalul pentru clienti. 
Unitatea principala iti permite doar sa stergi profilul local din sistem; contul tau va ramane asociat cu 
autovehiculul fara alte actiuni din partea ta.
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Nota: Acest card nu inlocuieste manualul utilizatorului pentru autovehiculul tau, la care iti recomandam sa faci 

referire pentru detalii suplimentare si limitari. Toyota nu accepta nicio raspundere pentru aceste instructiuni si/sau 
consecintele oricaror actiuni intreprinse in baza informatiilor furnizate.
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1. Selecteaza „Setup” > „General” > „Delete personal data”. 2. Selecteaza „Delete”.

Procedeaza cu atentie deosebita la initializarea datelor.

3. Selecteaza „Yes” atunci cand apare ecranul de 
confirmare.

4. Stergerea datelor este finalizata si confirmata prin 
disparitia ecranului de progres.

NAVIGATIE
Datele cu caracter personal care pot fi salvate in sistemul de navigatie includ: date de contact, istoricul 
apelurilor, date din lista de favorite, date de imagine, toate setarile telefonului si ale mesajelor.

TOYOTA TOUCH 2

Nota: Acest card nu inlocuieste manualul utilizatorului pentru autovehiculul tau, la care iti recomandam sa faci 

referire pentru detalii suplimentare si limitari. Toyota nu accepta nicio raspundere pentru aceste instructiuni si/sau 
consecintele oricaror actiuni intreprinse in baza informatiilor furnizate.
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TOYOTA SMART CONNECT AYGO X, YARIS & YARIS CROSS (2021/2022)

1. Pe ecranul principal al aplicatiei (Home), mergi la 
„Profile” si selecteaza profilul tau.

2. Apasa pe pictograma „cos de gunoi” si confirma 
stergerea profilului si a datelor asociate.

1. Asigura-te ca ai selectat contul corect. Daca nu este cel 

potrivit, conecteaza-te la contul corect folosind parola.
2. Daca esti sigur ca vrei sa continui cu stergerea, apasa din nou 

pe setari, apoi pe „Personal info”.

3. Deruleaza in jos si apasa pe „Reset settings”. 4. Cand apare ecranul de mai jos, apasa pe „Reset”.

TOYOTA SMART CONNECT AUTOVEHICULE TOYOTA DIN 2022

Continuare...
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5. Daca revii la ecranul de navigare, vei observa ca toate datele 
au fost sterse cu succes.

6. Apasa butonul de navigare din stanga, apoi cauta folosind 

lupa.

7. Ecranul iti va arata ce date vor fi sterse daca alegi sa continui: 
favorite, calatoriile recente si traseele frecvent utilizate.

8. Daca esti sigur ca vrei sa continui cu stergerea, apasa din nou 
pe setari, apoi pe „Personal info”.

9. Deruleaza in jos si apasa pe „Reset settings”. 10. Cand apare ecranul de mai jos, apasa pe „Reset”.

11. Daca revii la ecranul de navigare, vei observa ca toate datele 
au fost sterse cu succes.

Nota: Acest card nu inlocuieste manualul utilizatorului pentru autovehiculul tau, la care iti recomandam sa faci 

referire pentru detalii suplimentare si limitari. Toyota nu accepta nicio raspundere pentru aceste instructiuni si/sau 
consecintele oricaror actiuni intreprinse in baza informatiilor furnizate.
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APLICATIA MyT BY TOYOTA

Atunci cand vinzi masina, ai responsabilitatea de a sterge datele personale din contul MyT by Toyota, dupa 
cum este specificat in Termenii de utilizare privind Serviciile de Conectivitate.

Nota: Datele sterse nu pot fi recuperate ulterior, iar daca reactivezi contul vei vedea doar datele noi.

DEZACTIVAREA SERVICIILOR DE CONECTIVITATE:

1. Apasa pe profilul tau. 3. Selecteaza „Read my 
connected services 
terms”.

4. Selecteaza „See details”. 5. Apasa pe „Reject”. 6. Apasa pe „Reject”.
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2. Selecteaza „Settings”.



1. In sectiunea masina, 
gliseaza ecranul pentru a 
gasi meniul „Car settings”.

2. Apasa pe „Car settings”. 3. Deruleaza in jos pana la 
„Remove vehicle”. Apasa 
pe „Remove vehicle”.

5. Sistemul iti solicita sa 
confirmi eliminarea 
masinii si a datelor. Apasa 
din nou pe „Remove 
vehicle”.

4. Deruleaza in jos pana la 
„Remove vehicle”. Apasa 
pe „Remove vehicle”.

6. Masina a fost eliminata, 
iar abonamentele la 
servicii au fost reziliate.

ELIMINAREA UNEI MASINI:

Nota: Acest card nu inlocuieste manualul utilizatorului pentru autovehiculul tau, la care iti recomandam sa faci 

referire pentru detalii suplimentare si limitari. Toyota nu accepta nicio raspundere pentru aceste instructiuni si/sau 
consecintele oricaror actiuni intreprinse in baza informatiilor furnizate.
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1. Apasa pe profilul tau. 2. Selecteaza „Settings”. 3. Deruleaza in jos pana la 
„Delete your account”.

5. Apasa pe „Delete your 
account”.

4. Apasa pe „Delete account”.

STERGEREA UNUI CONT:

Nota: Acest card nu inlocuieste manualul utilizatorului pentru autovehiculul tau, la care iti recomandam sa faci 

referire pentru detalii suplimentare si limitari. Toyota nu accepta nicio raspundere pentru aceste instructiuni si/sau 
consecintele oricaror actiuni intreprinse in baza informatiilor furnizate.
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PORTALUL PENTRU CLIENTI MY TOYOTA

Atunci cand vinzi masina, ai responsabilitatea de a sterge datele personale din contul MyT by Toyota, dupa 
cum este specificat in Termenii de utilizare privind Serviciile de Conectivitate.
Nu iti anula contul, deoarece masinile Toyota pe care le vei putea detine in viitor pot fi adaugate la 
cont.

Nota: Datele sterse nu pot fi recuperate ulterior, iar daca reactivezi contul vei vedea doar datele noi.

3. Apasa pictograma „Enlarge”         pentru masina pe care 
doresti sa o stergi.

4. Apasa pictograma „menu”        si selecteaza „Remove 
car”.

5. Confirma finalizarea stergerii datelor pentru masina.

Pentru informatii suplimentare, consulta nota de informare privind confidentialitatea si termenii de utilizare pe site-ul 
Toyota sau in aplicatia MyT by Toyota.

1. Conecteaza-te in contul tau. 2. Selecteaza fila „Owned”.

Nota: Acest card nu inlocuieste manualul utilizatorului pentru autovehiculul tau, la care iti recomandam sa faci 

referire pentru detalii suplimentare si limitari. Toyota nu accepta nicio raspundere pentru aceste instructiuni si/sau 
consecintele oricaror actiuni intreprinse in baza informatiilor furnizate.
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